
№ Послуга
Вартість

ПДВ Момент сплати
національна валюта іноземна валюта

1. Розрахункове обслуговування

1 Відкриття поточного рахунку, рахунку для 
формування статутного фонду не тарифікується 50 грн. за кожний рахунок без ПДВ при здійсненні 

операції

2 Відкриття вкладного рахунку не тарифікується - -

3 Переоформлення рахунку у зв’язку зі зміною 
найменування особи не тарифікується - -

4 Закриття поточного рахунку:

4.1. у зв'язку із припиненням діяльності не тарифікується - -

4.2. за бажанням клієнта 100 грн. за кожний рахунок без ПДВ при здійсненні 
операції

4.3. за згодою сторін за умови, що операції за 
рахунком не здійснювались понад один рік не тарифікується - -

5 Обслуговування за системою «Клієнт-Банк»:

5.1. підключення клієнта до системи «Клієнт-Банк» не тарифікується - -

5.2.
зміна користувачів (підключення / відключення) / 
рівнів доступу користувачів системи 
«Клієнт-Банк»

70 грн. без ПДВ за кожну зміну

6. Абонентська плата за ведення рахунку:

6.1. з використанням системи «Клієнт-Банк» 500 грн. незалежно від кількості рахунків без ПДВ

щомісячно, в 
останній 

робочий день
 кожного місяця

6.2. без використання системи «Клієнт-Банк» послуга не надається без ПДВ

щомісячно, в 
останній 

робочий день 
кожного місяця

6.3. зміна пакету по РКО на дорожчий
(можливо з 01 числа кожного наступного місяця) не тарифікується - -

6.4. зміна пакету по РКО на дешевший
(можливо з 01 числа кожного наступного місяця) 99 грн. не тарифікується без ПДВ

в день подачі 
клієнтом заяви 

на зміну тарифів

7. Надання виписок за поточним рахунком:

7.1. надання виписок за операціями протягом 
операційного дня не тарифікується - -

7.2. один раз на місяць за попередній місяць 5 грн. за 1 лист без ПДВ при наданні 
виписки

7.3. один раз на квартал за попередній квартал 10 грн. за 1 лист без ПДВ при наданні 
виписки

7.4. один раз на рік за попередній рік 15 грн. за 1 лист без ПДВ при наданні
виписки

8. Оформлення платіжних доручень та заяв на 
МВРУ за дорученням клієнтів 10 грн. за 1 документ 20 грн. за 1 документ без ПДВ при оформленні 

документу

9.

Надання довідок, пов'язаних з 
розрахунково-касовим обслуговуванням, за 
депозитними рахунками/операціями та 
дублікатів платіжних документів за вимогою 
клієнтів

30 грн. за 1 документ без ПДВ при наданні довідки

10. Зарахування безготівкових коштів на рахунок не тарифікується - -

11. Перекази з поточного рахунку в операційний час:

11.1. переказ коштів на рахунки в межах банку*

з використанням системи електрон-
них платежів – не тарифікується,
на паперових носіях – 5 грн. за 

платіжний документ

на паперових носіях – 5 грн. за 
платіжний документ,  з використанням 

системи електронних платежів – 1,5 грн. 
за платіжний документ

без ПДВ при здійсненні 
операції

11.2.  інші перекази за межі банку

з використанням системи 
електронних платежів – не 

тарифікується 
на паперових носіях – 5 грн. за 

платіжний документ      

для USD – 0,15% від суми, min 25 USD 
max 200 USD; 

для RUB – 0,15% від суми, min 15 USD 
max 70 USD; 

для EURO – 0,15% від суми, min 30 
EURO max 250 EURO; 

для інших валют – 0,15% від суми, min 
25 USD max 200 USD** + комісії інших 

банків***

12. Перекази з поточного рахунку в післяопераційний час:

12.1. переказ коштів на рахунки в межах банку* 0,1% від суми, min 5 грн., 
max 100 грн.

0,1% від суми, min 1 USD, max 15 USD**
без ПДВ при здійсненні 

операції12.2. інші перекази за межі банку -

13. Комісія за обслуговування рахунку, за яким не 
здійснюється руху коштів протягом 1 року

100 грн., але не більше 
залишку на рахунку

15 USD, але не більше залишку на 
рахунку згідно з валютою рахунку** без ПДВ

після перебігу 
кожного року з 
дати відсутності 
руху по рахунку
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14. Розслідування / зміна / уточнення умов платежу, здійснених клієнтом / відкликання платежу****

14.1. в межах банку не тарифікується - -

14.2. за межами банку 20 грн. за кожний запит 350 грн. за кожний запит без ПДВ при здійсненні 
запиту

2 Касове обслуговування

1.

Зарахування готівкових коштів на поточний
рахунок, у т.ч. приймання, перевірка та
перерахунок готівкових коштів для 
зарахування на поточний рахунок

не тарифікується - -

2. Видача готівки з поточного рахунку у сумах: 0,35% від суми, min 5 грн. 2% від суми без ПДВ при здійсненні 
операції

3. Перевірка та перерахунок готівкових коштів для:

3.1. для здійснення переказу не тарифікується - -

3.2. для інших цілей 0,1 грн. за купюру 0,1 грн. за купюру без ПДВ при здійсненні 
операції

4. Розмін купюр більшого (меншого) номіналу на 
купюри меншого (більшого) номіналу 0,1% від суми min 5 грн. - без ПДВ при здійсненні 

операції

5. Оформлення чекової книжки 20 грн. за 1 книжку - без ПДВ при видачі книжки

6.
Видача довідки на вивіз іноземної валюти 
та чеків, що виражені в іноземній валюті при 
виїзді в службове відрядження за межі України

- 50 грн. за 1 довідку без ПДВ при видачі довідки

7. Продаж бланків векселів 15 грн. за 1 бланк - у т.ч. ПДВ при здійсненні 
операції

3. Операції з приймання платежів готівкою

1 Приймання платежів готівкою на користь інших юридичних або фізичних осіб-підприємців, нотаріусів, адвокатів, у т.ч. приймання комунальних 
платежів:

1.1. без договору банку з отримувачем

до 5000,00 грн. – 1% від суми, 
min 8 грн.;

 від 5000,01 до 50000,00 грн.– 
0,8% від суми, max 250 грн.;                                                                                

від 50000,01 – 0,5% від суми, 
max 1000 грн.

- без ПДВ при здійсненні 
операції

1.2. за наявності договору банку з отримувачем відповідно до Тарифів АТ АСТРА БАНК для фізичних та юридичних осіб на приймання готівкових 
платежів на користь інших осіб, з якими укладені відповідні договори

4. Тарифи на операції з іноземною валютою

1

Купівля / продаж іноземної валюти

• до 20 000,00 одиниць валюти 0,5% від суми гривневого еквіваленту

без ПДВ при здійсненні 
операції

• від 20 000,01 до 50 000,00 одиниць валюти 0,4% від суми гривневого еквіваленту

• від 50 000,01 до 100 000,00 одиниць валюти 0,3% від суми гривневого еквіваленту

• від 100 000,01 одиниць валюти 0,2% від суми гривневого еквіваленту

2

Обмін безготівкової іноземної валюти на безготівкову іноземну валюту

• до 100 000,00 одиниць валюти 0,5% від суми проданої валюти**

без ПДВ при здійсненні 
операції

• від 100 000,01 одиниць валюти 0,25% від суми проданої валюти**

Купівля іноземної валюти, що продається 
Національним банком України на аукціонах з 
продажу іноземних валют за гривні з метою 
задоволення потреб клієнтів банків – фізичних 
осіб та фізичних осіб-підприємців, що обумовлені 
необхідністю погашення заборгованості за 
кредитами, отриманими в іноземній валюті

не здійснюється

5. Нарахування процентів за залишком коштів на рахунку

1 Нарахування процентів за залишком коштів 
на рахунку 0% 0% без ПДВ щомісячно

6. Інші тарифи

1

Відкриття, обслуговування, здійснення 
операцій та закриття поточних рахунків зі 
спеціальним режимом використання 
(2604, 2620)*****

не тарифікується - -

2
Розрахункове обслуговування кредитів, 
що отримані резидентами від іноземних 
кредиторів

800 гривень на рік без ПДВ

Щорічно:
- не пізніше дня 
початку обслуг. 
- для 1-го року обслуг.; 
- не пізніше 5-го роб. дня 
року – для 
кожного наступного 
року обслуг.
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